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CONDICIONES INICIALES:

- Distinto grado de implantacion de
eA que hay que mantener.

- Distintas necesidades gestion /
organizativas / documentales /
técnicas

- Diferentes volumenes de
aplicaciones a adaptar

- Diferentes dimensiones de los
equipos de trabajo

REQUISITOS:

- Que se sigan prestando los servicios
actuales

- Que puedan priorizarse las E/S, que
no requiera la implantacion del
ciclo completo

- Incorporacién progresiva de la
tramitacién interna (interfaces
aplicaciones) dependiendo de la
prioridad de los gestores y de las
capacidades de los equipos técnicos

-
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INTERFAZ
DOCUMENTO

INTERFAZ
PORTAFIRMAS

INTERFAZ
SELLO

SANDRA
INTERFAZ
EXPEDIENTE
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REGISTRO

INTERFAZ
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OBIJETIVO:
Integracion de las
aplicaciones con las
siguientes interfaces

Para cada solicitud:
Creacién formulario o
Integracion interfaz de

presentacion. '

Coste en funcion de los
formularios g i f EB
HTHEHHE

Para cada aplicacidn: Financlals '
Integracién resto de —

interfaces.
APLICACION SECTORIAL

Registries
Pensions
Financial Health

intments

Coste fijo por tecnologia
/aplicacion




SANDRA
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NO HAY COPIAS DE DOCUMENTOS EN SUS DIFERENTES ESTADOS.
MANTIENE EL GUID INDEPENDIENTEMENTE DE LA AGRUPACION: SIN FIRMAR, COPIA AUTENTICA, ESTE FIRMADO O INCLUIDO EN UN EXPEDIENTE



Alta de Expediente :

Busqueda de Expedientes 1

Generacién del indice 1

Firma de los indices :

Modificacién de los Metadatos 1 5 1

Cierre del Expediente. Cierre indice 1 1 Alta de Documentos no vinculados aun a expedientes 1

Importacion y Vinculacion de Expedientes : ' Alta Documentos para remision a firma I
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1 Alta de Documentos en Expedientes 1
: Busqueda de Documentos :
DEXEL : Consulta por metadatos :
1
* Definicidn de tipos de expediente (SERIES) bbbl bbbl

e |dentificacion: PROCEDIMIENTO / FONDO

e Caracteristicas Generales del expediente (seguridad, acceso, etc.)

e Definicidn de los TIPOS DOCUMENTALES (acuse de recibo,
liquidacion, propuesta,....)

* Caracteristicas Generales del expediente (E/S/T, consultable por
ciudadano, trazable para CVLM, etc.)
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Permisos recuperacion basados en el GUID

La aplicacion sectorial determina qué usuario puede ver un documento o un expediente
* Normalmente el documento se asocia al tramite que lo generd en su aplicacion. Quien tiene permiso para ver el tramite puede acceder al documento

* Permitir el acceso al expediente a partir del documento es responsabilidad de la aplicacién



SANDRA

{/_Expediente

v

V' electrénico p— = -l

[ Metadatos del expediente |

POR SERIE
CODIGO Y DENOMINACION DEL EXPEDIENTE
000001: Expediente X

PROCEDIMIENTO ASOCIADO:

Puede estar o no en la guia de procedimientos
2577 (permite recuperar DIR3 y SIA)

FONDO:

Clasificacion FONDO:
http://archivoweb.carm.es/archivoGeneral/arg.contenide?seccion=Co
ntactar&idsec=450&pa_el div=./arg.estructura.crea div CLMasica

rm?pidses=0#

RESPONSABLE DEL EXPEDIENTE:
Identificacion del gestor que da de alta el tipo expediente.

APLICACION SECTORIAL:

ARECA
Desde la aplicacidn se puede acceder a cualquier expediente gestionados por
esta y es la aplicacién la que determina el acceso en funcion de los permisos de
sus usuarios. Puede no definirse la aplicacion y en este caso la conformacion del
expediente se harfa manualmente a través de “INTERFAZ BASICO” con las
operaciones de archivo.

ASISTENTES DE ARCHIVO:

MOC22E, JOC34H
Identificacion de los funcionarios que pueden utilizar el interfaz manual, en
consultas o en incorporacion de documentos, es compatible con que exista una
aplicacion sectorial. Los gestiona el responsable del expediente.
En cualquier caso se distinguen las altas de documentos desde la aplicacion y las
manuales.

ACCESIBLE POR EL CIUDADANO
ACCESIBLE
Determina si es accesible por el ciudadano a través de como va lo mio.

DEXEL : DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

PASO 1: DESCRIPCION DE LA SERIE
El gestor define el tipo de expediente y quiénes lo gestionan (o qué aplicacién)
También determina si es accesible

Aplazamiento o fraccionamiento de deudas en periodo voluntario de tributos

propios y cedidos

Informaciéon general

Unidad organica

Codigo y
denominacion

Objeto

Destinatarios

Requisitos

» Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

Teléfonos de Informacion
012 desde la Region de
Murcia

968 362 000

} Consejeria de Hacienda y Administracién Piblica
» Organismo Auténomo

b Agencia Tributaria de la Regi¢n de Murcia

2577 - Aplazamiente o fraccionamiento de deudas en pericde voluntaric de tributes propies v
cedidos

Aplazar o fraccionar las deudas y sanciones tributarias y demas de naturaleza piblica cuya
gestién recaudatoria en periodo veluntario corresponda a los siguientes Servicios de la
Agencia Tributaria de la Regidn de Murcia, cuando |a situacién de tesorsria del interssado,
discrecionalments apreciada por la Administracion, le impida, transitoriamente, efectuar <l
ingreso de las mismas.

-Servicio Gestidn Tributaria

-Servicie Inspeccién v Valoracién Tributaria

-Servicio Tributario Territorial de Cartagena

-Servicie de Gestion y Tributacién del Juege

Para las solicitudes de aplazamiento o fraccionamiento de deudas que se encuentren en
periodo ejecutivo consultar el cédigo de procedimients 1766.

Personas fisicas o juridicas que puedan ser objeto de procedimiento.

Requisitos del expediente:

1. Identificacién del solicitanta.

2. Identificacién de la deuda (nimerc de expediente).

2. Plazo y demas condiciones del aplazamiento o fraccionamiento:

Para deudas entre 240€ y 3.000€ hasta un afo.

oo oo o b o oo o Lo o =



http://archivoweb.carm.es/archivoGeneral/arg.contenido?seccion=Contactar&idsec=450&pa_el_div=./arg.estructura.crea_div_cuadroclasicarm?pidses=0
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Metadatos del expediente

POR DOCUMENTO EN LA SERIE

CODIGO Y DENOMINACION DEL DOCUMENTO
000001: SOLICITUD DE APLAZAMIENTO Y FRA

TIPO TRAMITE:

Inicio, Tramitacion,| CIERRE.

FASE EN LA QUE SE GENERA:

CVLM. Texto por defecto si no se especifica desde la aplicacjén. -
ORMACIGN REQUERIDA

TIPO DOCUMENTAL:
Tipo de documento segun la clasificacién del ENI. 7
RESOLUCION =

DOCUMENTO ACCESIBLE POR EL CIUDADANO:
ACCESIBLE
Determina si es accesible por el ciudadano a través de como va lo mio.
Puede ver un expediente, sus fases y fechas, y no tener acceso al documento.

= DEXEL : DESCRIPCION DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

PASO 2: DESCRIPCION DE LOS TIPOS DOCUMENTALES DE CADA SERIE
El gestor determina que documentos puede tener cada expediente (en que fase de la tramitacidon se genera

DOCUMENTOS DE TERMINACION

Resolucién de caducidad por paralizacién del procedimiento
imputable al interesado
Resolucién de caducidad de procedimientos iniciados de oficio
susceptibles de producir efectos desfavorables o de gravamen
Resolucién tipo

Resolucidn de inadmisién

_-| TDO1

- TDO02

TDO3
TDO4
TDO5
TDO6
TDO7
TDO8
TDO9
TD10
TD11
TD12
TD13
TD14
TD15
TD16
TD17
TD18
TD19
TD20
TD99

—

TIPO DOCUMENTAL ENI

Resolucion.
Acuerdo.
Contrato
Convenio.
Declaracién.
Comunicacion.
Notificacion.
Publicacion.
Acuse de recibo.
Acta.
Certificado.
Diligencia.
Informe.
Solicitud.
Denuncia.
Alegacion.

Recursos.

Comunicacion ciudadano.

Factura.
Otros incautados.

Otros.

TIPO DOCUMENTAL AEAT
201 Acta

202 Acuerdo

203 Alegaciones

204 Carta de pago

205 Certificado

206 Citacion

207 Conformidad

208 Comunicacion

209 Declaracién
210Denuncia

211 Diligencia

212 Factura

213 Garantia

214 |dentificacion
215Informe

216 Inicio

217 Liquidacion

218 Notificacion
220Propuesta

221 Propuesta de inicio
222 Propuesta de resolucion
223 Providencia de apremio
224 Reclamacién
225Recurso

226 Remision al tribunal
227 Representacion

228 Requerimiento

229 Resolucién
230Sentencia

231 Solicitud

232 Tramite de audiencia
233 Acuse de recibo



INTERFAZ DE PRESENTACION

Formulario solicitud Formulario presentacion

(con o sin autenticacion) L
INVOCA ¥ PASA (con autenticacién del presentador) @
(METADATO: ‘ Generacioén del 2] =
COD—PRESEN) RECIBI, firmado con =
Y SERVICIO DE CSV. PAJES y CSV en E
CALLBACK (0 " r S g T todas las paginas: =
NADA) e o e o o0 paginas: =

e Justificante de

Datos de la Persona registro s (= S
e - +  PDF solicitud =

T S - ‘

Incorpora RECIBI al
apunte de registro

— SANDRA

Opelonss dal formalaro + 4;
T ek i e seconia
N2 REGISTRO O Focha s Rochiom® 5 [ = Q
T NADA (no hay o N2 REGISTRO
backoffice)
GUARDA EN SANDRA Tramite XML
MFI’EIIIEAS[:E?\I-I:I'(Z:C(I:SII\?" Campos Comunes de Registro:
e Cddigo de procedimiento, ﬂ
+ ¢ Nombrey NIF del presentador —
] * Direccion a efectos de notificaciones, Generacién apunte de entrada
XML DATOS * Autorizaciones para recabar datos de con: s
SOLICITUD otras AAPP (interoperabilidad),... . .Campos comunes
GUID y HASH de: INVOCACION . o
< XML datos solicitud —> REGISTRO —> PDF Solicitud (GUID)
¢  PDF solicitud e )

— *  Tramite.XML Firmado
PDE-== - (GUID) 0
Solicitud INVOCACION FIRMA +  RECIBI, firmado
E=—riu PRESENTADOR

s gt~ T el e, 2
e B R e S v by G0 e
— T s = ARADE A LOS DOCUMENTOS

i METADATO:
— L L = —— COD--REGISTRO
i . I
| § 5= 4 GUARDA EN SANDRAe
. - AN Tramite.XML Firmado
| § = = METADATO: COD--
| 1 PRESENTACION
S e - _ :7_‘_:{;& P l

- N

o g

S——




Formulario solicitud
(con o sin autenticacion)

INTERFAZ DE PRESENTACION

Nueva haja Agregar eampa
Aaieabia hasta d S B T oala

Craurana Prinas

Agregar divisor de seccianes
L R ——

Ercebvarbalbc: wian

Agregar eampe «

Opeiones el formularia +

XML DATOS SOLICITUD

* DATOS OBLIGATORIOS
* ID_PROCEDIMIENTO
* INTERESADO_NIF

* DATOS

+ REPRESENTANTE_NIF
+ EMPLEADO_PUBLICO
+  TPO_NOTIFICACION

* OTROS DATOS PROPIOS FORMULARIO

* NIF_INTERESADO
* APELLIDO1

* APELLIDO 2

* NOMBRE

* ETC..

Formulario presentacion Dinamico en funciéon del XML

. Taon on dewe con ) o cbigernce

Datos de la Persona

Nanre Apeiido

Telédono Secundario

TRATAMIENTO DE ELEMENTOS COMUNES EN
LA SOLICITUD

ID_PROCEDIMIENTO. DETERMINA LA ENTREGA
DE LA SOLICITUD VIA RESGISTRO.

POSIBILIDAD DE PRESENTAR COMO:

CUIDADANO
INTERESADO_NIF = PRESENTADOR_Nif
(autenticacion y firma con CL@VE)

REPRESENTANTE.

REPRESENTANTE_NIF <> INTERESADO_NIF
(con verificacidn en el Registro de
apoderamientos)

FUNCIONARIO.

FUNCIONARIO_NIF <> INTERESADO_NIF

(con verificacidn en el Registro de funcionarios
habilitados)

Se incorporara escaneada la autorizacion del
ciudadano



USO DEL INTERFAZ DE PRESENTACION. ALTERNATIVA 0

Formulario solicitud

V\

CONSEJERIA / OOAA
(con o sin autenticacion)

Nuer

.....

Q GUARDA EN SANDRA

METADATO: COD--
PRESENTACION

\

XML DATOS
SOLICITUD

PDF
Solicitud

Formulario presentacion
(con autenticacién del presentador)

Si no hay aplicacion sectorial la
distribuciéon de entradas de registro se
hace a través la BANDEJA DE ENTRADA
DE LA APLICACION DE COMUNICACIONES
Ventaja: Procesa de la misma forma
asientos telematicos y presenciales

l

I

Registries
Benefits

Contributions
Financial Health
Care

E-Appointments

)

APLICACION SECTORIAL



USO DEL INTERFAZ DE PRESENTACION. ALTERNATIVA 1

Formulario solicitud

CONSEJERIA / OOAA Formulario presentacion
(con autenticacién del presentador)

(con o sin autenticacion)

ZEs

] La APLICACION SECTORIAL revisa el
=——] REGISTRO para buscar apuntes nuevos
con destino a sus centros directivos e
iniciar los procedimientos
correspondientes.

Ventaja: Procesa de la misma forma
asientos telematicos y presenciales

a GUARDA EN SANDRA

METADATO: COD--

\ PRESENTACION
\

XML DATOS =
SOLICITUD == '
— il N £
Solicitud 3  Ek z
T TR a é E

—

APLICACION SECTORIAL




USO DEL INTERFAZ DE PRESENTACION. ALTERNATIVA 2

Formulario solicitud
CONSEJERIA / OOAA

: DR Formulario presentacion
0(con 0 sin autenticacion)

(con autenticacién del presentador)

Datos de la Persona

ueva hoja

v

HACE VALIDACIONES Y OBTIENE DATOS DEL 0

5@%
A
BACKEND.

e GUARDA PROVISIONALMENTE LOS DATOS DEL

FORMULARIO
GUARDA EN SANDRA LOS DATOS DE LA SOLICITUD
(EN AGRUPACION TEMPORAL) Y OBTIENE GUID

La APLICACION SECTORIAL recibe el N2 °
de apunte de registro, puede dar por
buenos los datos grabados.

Como ya tiene los datos registrados,
puede continuar INMEDIATAMENTE y
recoger la informacion adicional del
registro cuando la necesite (por ejemplo,

para crear el expediente).

Es responsabilidad del formulario la

comunicacion con el BACKEND. XML DATOS
SOLICITUD

G -~y

A

N2 REGISTRO
Callback (SERVICIO WEB)

Registries
Contributions
Pensions
Benefits
Financial Health
Care
E-Services
E-Appointments

=

APLICACION SECTORIAL




USO DEL INTERFAZ DE PRESENTACION. ALTERNATIVA 3

Formulario solicitud

CONSEJERIA / OOAA
(con o sin autenticacion)

DISENO ——— =
FORMULARIO FORMULARIO
a GUARDA EN SANDRA
DISENO —_— METADATO: COD--
INTERACCIONES CON BD PRESENTACION
XML DATOS
SOLICITUD
SN
N
N’

BD. APLICACION SECTORIAL

Formulario presentacion
(con autenticacién del presentador)

= =——— —— iniciar los procedimientos
f correspondientes.

La APLICACION SECTORIAL revisa el
REGISTRO para buscar apuntes nuevos
con destino a sus centros directivos e

Ventaja: Procesa de la misma forma
asientos telematicos y presenciales

e

Contributions
Pensions
Benefits

Financial Health

Registries

[E-Services

E-Appointments

e——

APLICACION SECTORIAL



USO DEL INTERFAZ DE PRESENTACION. ALTERNATIVA 4

Formulario solicitud

CONSEJERIA / OOAA

(con o sin autenticacion) Formulario presentacién

a (con autenticacién del presentador)
D La APLICACION SECTORIAL revisa el
— REGISTRO para buscar apuntes nuevos
DISENO ANGULAR GUARDA EN SANDRA - Saserear -co-n.destino a sus.ce.ntros directivos e
—_— : -- = —= = =
INTERACCIONES REST > METADATO: COD = - iniciar los procedlmlentos
CON BD PRESENTACION — ————— correspondientes.
) - Ventaja: Procesa de la misma forma
l e e asientos telematicos y presenciales

APIREST XML DATOS
SOLICITUD
S— H Bl B B kL B
£ ] g “ i
BD. APLICACION SECTORIAL
A Financials '
1
1
1
| APLICACION SECTORIAL
I
I
1
1



USO DEL INTERFAZ DE PRESENTACION. ALTERNATIVA 5

Formulario solicitud

CONSEJERIA / OOAA

(con o sin autenticacion) Formulario presentacién

a (con autenticacién del presentador)
D La APLICACION SECTORIAL revisa el
— REGISTRO para buscar apuntes nuevos
DISENO ANGULAR GUARDA EN SANDRA - Saserear -co-n.destino a sus.ce.ntros directivos e
—_— : -- = —= = =
INTERACCIONES REST > METADATO: COD = - iniciar los procedlmlentos
CON BD PRESENTACION — ————— correspondientes.
) - Ventaja: Procesa de la misma forma
l e e asientos telematicos y presenciales

APIREST XML DATOS
Dl SOLICITUD
~—— £ § g £ i; £ E
e’ A HEEE H
p S % g i
BD. APLICACION SECTORIAL
A Financials '
1
|
|
I APLICACION SECTORIAL
1
1
1
1



ALTERNATIVAS DE USO DEL INTERFAZ DE PAGO

Formulario solicitud Formulario generacion tasa

CONSEJERIA / OOAA
(con o sin autenticacion) e

Tasa, Hecho
imponible
_
Y
7’
s
7’
’
7’
,,,,,, DA
GUARDA EN SANDRA
v\ METADATO: COD--
PRESENTACION
XML DATOS
,,,,,,,,,,,,,,,,, SOLICITUD
- |
PDF—

m——— XML
Solicitud | patos TAsA

&
<

XML
DATOS TASA
GENERADA

TASA
MODELO
GENERICO
Tasa, Hecho.
imponible

importe-

—_—
—

No hace el pago

telematico.

PAGO
TELEMATICO?

Puede imprimir la
tasay pagar en la

entidad
colaboradora.

El formulario debe quedar
guardado a la espera de que el
ciudadano incorpore el
justificante del pago de la tasa
para proceder a la presentacion.
(codigo de verificacion de la
entidad -CCT ,NRC...)

Consulta continuar PENDIENTES
DE PAGO..

Una vez realizado el pago se
contintda con la presentacion.



ALTERNATIVAS DE USO DEL INTERFAZ DE PAGO

Formulario solicitud
CONSEJERIA / OOAA
(con o sin autenticacion) e

uuuuuuuuu

e Tasa, Hecho
imponible
/' Aaregar ca
, 4 Opclones. ga form
P 4 EmEn
7’
,,,,,, DA

GUARDA EN SANDRA (EN
v\ AGRUPACION TEMPORAL) Y
OBTIENE GUID

\

XML DATOS
,,,,,,,,,,,,,,,,, SOLICITUD

POF XML

Solicitud | patos TasA
S - |

Formulario genérico tasas
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1 SOLICITUD ELECTRONICA, EXPEDIENTE ELECTRONICO



SANDRA

OPERACIONES DE ENTRADA:
SOLICITUD

REGISTR@-RM
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OPERACIONES DE SALIDA:
NOTIFICACION

REGISTR@-RM
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2 CONSULTA SEDE DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

« COMO VA LO MiO
e REQUERIMIENTOS DE DOCUMENTACION YA PRESENTADA



NIF
N2 registro
N2 expediente

CONSULTA SEDE: COMO VA LO MiO

Inicio - 30/03/2016 -> Solicitud | /&J
FASE: SOLICITUD DE APLAZAMIENTO Y FRACCIONAMIENTO ]

Tramitacidn - 15/04/2016 -> Informe (no accesible ciudadano) ‘ {
FASE: INFORME DE VALORACION DE LA INSPECCION L,,é‘jj

Tramitacién - 20/04/2016 -> Resolucién Y
FASE: RESOLUCION EN VIRTUD DE INFORME DE LA INSPECCION TRIBUTAR1 ‘L“‘I

Y
Tramitacién - 30/04/2016 -> Notificacion ‘
FASE: NOTIFICACION DE LA RESOLUCION

N
Tramitacion - 07/05/2016 -> Acuse de Recibo | }“I

b
Cierre -30/04/2017 -> Resolucion \
LA

INDICE DOCUMENTOS Y FECHAS DE INCORPORACION
METADATOS EXPEDIENTE ELECTRONICO ENI (minimos)

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13170

METADATOS DOCUMENTOS ELECTRONICOS (minimo)

http://administracionelectronica.gob.es/pae Home/dms/pae Home/docu

mentos/Estrategias/pae Interoperabilidad Inicio/Esquema de metadatos

e-EMGDE-Publicacion oficial-2012.pdf

METADATOS DE CONTENIDO, CONTEXTO Y ESTRUCTURA
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CONSULTA ESTADO
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SANDRA
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https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13170
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/Esquema_de_metadatos_e-EMGDE-Publicacion_oficial-2012.pdf

Seleccidon de documentacién
N2 registro
N2 expediente

REQUERIMIENTOS DE DOCUMENTACION \ /

Y
Inicio - 30/03/2016 -> Solicitud | /&J
FASE: SOLICITUD DE APLAZAMIENTO Y FRACCIONAMIENTO  —%

S
Tramitacidn - 15/04/2016 -> Informe (no accesible ciudadano) ‘ %
FASE: INFORME DE VALORACION DE LA INSPECCION L,,é‘jj

Tramitacién - 20/04/2016 -> Resolucién Y
FASE: RESOLUCION EN VIRTUD DE INFORME DE LA INSPECCION TRIBUTARt ‘L“‘I

Y
Tramitacién - 30/04/2016 -> Notificacion ‘
FASE: NOTIFICACION DE LA RESOLUCION

N
Tramitacion - 07/05/2016 -> Acuse de Recibo | }“I

b
Cierre -30/04/2017 -> Resolucion
A

INDICE DOCUMENTOS Y FECHAS DE INCORPORACION
METADATOS EXPEDIENTE ELECTRONICO ENI (minimos)

https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13170

METADATOS DOCUMENTOS ELECTRONICOS (minimo)

http://administracionelectronica.gob.es/pae Home/dms/pae Home/docu

mentos/Estrategias/pae Interoperabilidad Inicio/Esquema de metadatos

e-EMGDE-Publicacion oficial-2012.pdf

METADATOS DE CONTENIDO, CONTEXTO Y ESTRUCTURA
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REQUERIMIENTO DE OTRA ADMINISTRACION
A DE DOCUMENTACION YA PRESENTADA

SANDRA

\ [ datos del di ..=1|



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2011-13170
http://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dms/pae_Home/documentos/Estrategias/pae_Interoperabilidad_Inicio/Esquema_de_metadatos_e-EMGDE-Publicacion_oficial-2012.pdf

3 CONSULTA INTERNAS DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO

e APLICACIONES SECTORIALES
« INTERFAZ BASICO
e DEXEL. ESTADISTICAS DE EXPEDIENTES



CONSULTA EXPEDIENTE

SANDRA l

Registries

Contributions
Pensions
Benefits.

Financial Health
Care

E-Services
E-Appointments

\/ Expediente INTERFAZ E.E. N
‘/ Expediel:\te SANDRA "
N |

/ ExPed!e?te = <t - Financials
electronico  \  [rasesiemsiel Accesos controlados por '

s [ Metadatos del expediente ] Ia aplicaCion l

== APLICACION SECTORIAL
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PR |NTERFAZ BASICO EE [

Accesos definidos en

ASISTENTES DE ARCHIVO

DEXEL DEFINIDOS PARA CADA EXPEDIENTE

PARA CADA TIPO DE EXPEDIENTE (SERIE)
INFORMACION POR PERIODOS, ENTRE FECHAS, EVOLUCION, DISTRIBUCION, ETC.

DEXEL

* N2 de expedientes de cada serie (INICIADOS, en TRAMITACION ,
INFORMACION ARCHIVISTICA PARA CERRADOS)
EL GESTOR DEL EXPEDIENTE.
* N2 de “tipo documental” en la serie
* N2 de presentaciones presenciales o telemdticas
(SOLICITUDES, DENUNCIAS, ALEGACIONES, RECURSOS)
* N2 de expedientes con “RECURSOS” es decir, recurridos.
* N2 de “INFORMES” realizados.
* N2 de NOTIFICACIONES telematicas, postales, etc.

* Informacion estadistica de plazos, duracion de expedientes, etc.




SANDRA EE

ESTADISTICAS ORGANISMO

DEXEL

Expediente
‘/ Expediente
{y Expediente ! aal |
electrénico [T]I
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l indice electrénico
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1
I FONDO DEL I
| CENTRO DIRECTIVO |

1
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v
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CUADRO DE CLASIFICACION DEL CENTRO DIRECTIVO

INFORMACION ARCHIVISTICA PARA
CENTRO DIRECTIVOS

INFORMACION AGREGADA DE LOS FONDOS DEL
ORGANISMO (POR FONDO Y SERIE)

INFORMACION POR PERIODOS, ENTRE FECHAS, EVOLUCION,
DISTRIBUCION, ETC.
* N2 de expedientes de cada serie (INICIADOS, en
TRAMITACION , CERRADOS)

* N2de “tipo documental” en la serie
* N2de presentaciones presenciales o
telematicas (SOLICITUDES, DENUNCIAS,
ALEGACIONES, RECURSOS)
* N2 de expedientes con “RECURSOS” es decir,
recurridos.
* N2de “INFORMES” realizados.
¢ N2de NOTIFICACIONES telematicas,
postales, etc.
* Informacién estadistica de plazos, duracién de
expedientes, etc.




4 POLITICAS DE ARCHIVO



SANDRA

‘/ Expediente
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I FONDO DEL 1
1 CENTRO DIRECTIVO

v

GESTION ARCHIVO CARM

ARCHIVO REGIONAL:
GESTION INTEGRADA DE
POLITICAS DE ARCHIVO

POR FONDOS
POR SERIES

DEXEL

Incorpora en cada expediente la
serie conforme al cuadro de
clasificacion que gestiona el
ARCHIVO REGIONAL

>

B -

FONDOS DEL
ARCHIVO
REGIONAL



